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De allminna villkoren samt andra tillimpliga

regelverk

Dessa allminna villkor ér tillimpliga pa alla uppdrag
som vi, Sandart & Partners Advokatbyrd KB, fullg6r
for vara klienter.

I férekommande fall kan vi skriftligen ha kommit
Overens om att sirskilda villkor ska gilla vid
fullgérandet av ett visst uppdrag eller vid
fullgbrandet av regelbundet aterkommande uppdrag
for er. I sidana fall kompletteras dessa allminna
villkor med sidana sirskilda villkor. Sirskilda villkor
av hir nimnt slag kan exempelvis ha kommit till
uttryck i skriftliga uppdragsbeskrivningar eller
uppdragsbekriftelser, ink6psordrar eller andra
liknande handlingar eller genom e-postmeddelanden
mellan oss. Enbart en hinvisning frin er sida till era
egna allminna villkor eller andra avtalsvillkor dr
emellertid inte bindande for oss, med mindre vi
skriftligen har accepterat detta. Vid bristande
overensstimmelse mellan dessa allmidnna villkor och
ovan nimnda sirskilda villkor ska de sirskilda

villkoren ha foretrade.

Genom att anlita advokatbyrin anses ni ha

accepterat  att  dessa  allminna  villkor, i
forekommande fall kompletterat med sirskilda
villkor som vi kan ha enats om, utgdr bindande
avtalsinnehdll mellan oss som reglerar fullgérandet

av vart eller vara uppdrag for er.

Innan vi kan anta ett uppdrag, liksom vid
fullgbrandet av varje uppdrag, har vi att félja
Sveriges advokatsamfunds vigledande regler f6r god
advokatsed. Vir verksamhet omfattas dessutom av
andra lagar och regler, exempelvis lagen (2017:630)
om dtgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism. Mer information om advokatetik och de
regler som styr var verksamhet finns tillginglig pa
www.advokatsamfundet.se Vid bristande 6verens-
stimmelse mellan regelverk av nyss ndmnt slag och
dessa allminna villkor (i férekommande fall
kompletterade med de sirskilda villkor som vi
kommit Gverens om) har sidana utomstdende
regelverk foretride.

Vi kan frin tid till annan komma att 4ndra innehillet

i dessa allminna villkor och publicerar i sidana fall
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en ny villkorsversion pa vir hemsida. Endast de
klienter som i férvig skriftligen har begirt att fa
separat information om villkorsindringar kommer
att erhilla sidan information. Andringar i de
allminna villkoren giller fér uppdrag som har
paborjats efter det att de reviderade allminna

villkoren publicerades pa var hemsida.

Vira allminna villkor finns tillgingliga pd svenska
och engelska. For klienter med site eller hemvist i
Sverige giller den svensksprakiga versionen. For
klienter med site eller hemvist utanfér Sverige giller
den engelsksprakiga versionen.

Antagande  av intresse-
konfliktskontroll

uppdrag  och

Enligt god advokatsed ir vi férhindrade att anta ett
uppdrag om det foreligger en s.k. intressekonflikt.
Innan vi dtar oss ett uppdrag, oavsett om uppdraget
ska fullgéras f6r en ny klient eller utgdr ett nytt
uppdrag for en befintig eller tidigare klient,
genomfér  vi  dirfér  alltid  en  intresse-
konfliktskontroll. En intresseckonflikt kan ocksd
uppstd under ett pagiende uppdrag pa grund av
senare intriffade omstindigheter och vi 4r di
skyldiga att félja god advokatsed, vilket kan innebéra

att vi maste frantrida uppdraget.

Om vi avbdjer att anta ett uppdrag kommer vi
skyndsamt meddela er detta, men vi 4r inte skyldiga
att redogéra for skilen till vart beslut. Motsvarande

giller om vi dr skyldiga att frantrida ett pagiende

uppdrag.
Avslutande och frantridande av uppdrag

Ni kan ndr som helst avsluta samarbetet med
advokatbyrin genom att begira att vi frantrider
uppdraget. Ett besked om att ni vill att vi frintrider
uppdraget bor helst limnas skriftligen, t.ex. via e-

pOSt.

Vi har ritt och dr i vissa fall skyldiga att frantrida ett
uppdrag i enlighet med vad som f6ljer av god
advokatsed. Som exempel kan nidmnas att vi dr
frantrida

skyldiga  att uppdraget om en

intressekonflikt skulle uppstd under uppdragets
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fullgérande och vi har ritt att frantrida uppdraget
om ni, trots piminnelse frin oss, inte betalar vart
arvode enligt vad som fbljer av dessa allminna
villkor eller enligt vad som annars har
overenskommits mellan oss.

Nir ett uppdrag avslutas eller frintrids har vi, sivida
inte skriftlig 6verenskommelse om annat har triffats,
ritt till arvode for de delar av uppdraget som har
fullgjorts fram till uppdragets upphérde. Vi har
ocksd ritt till ersdttning f6r de utligg och kostnader
vi har ddragit oss fram till uppdragets upphérande.

Fullgérande av uppdrag och begrinsningar i
uppdragens omfattning

Vi ska fullgéra vira uppdrag professionellt och med
ianspriktagande av de specialistkunskaper som finns
inom advokatbyrin. Vid fullgérandet av uppdrag ska
vi iaktta de etiska och andra regler som utfirdats av
Sveriges advokatsamfund liksom Gvriga regelverk

som vi omfattas av.

For vatje uppdrag kommer vi att utse en av
advokatbyrins deldgare som ansvarig for uppdragets
fullgérande. Ansvarig deldgare har i sin tur ritt att
involvera en eller flera av byrans Gvriga jurister vid

fullgbrandet av uppdraget.

Vi ska fullgbra vara uppdrag inom skilig tid fran
uppdragets pabérjande. Vi ska planera och fullgbra
uppdraget sa att frister som satts av domstolar och
andra myndigheter kan mé&tas. Med undantag f6r
iakttagande av legalfrister eller sivida vi inte
skriftligen har kommit Gverens om att uppdraget ska
fullgbras inom en viss tid, utfister vi emellertid inte
att uppdraget eller del dirav kommer att vara

fullgjort vid nagon viss tidpunkt.

Den radgivning eller annat arbetsresultat som ett
uppdrag resulterar i baseras pa den information som
ni limnat oss infér och wunder uppdragets
fullgbrande samt pa omstindigheterna i det enskilda
fallet. De rad eller annat arbetsresultat som virt
uppdrag resulterar i dr avsett att anvindas enbart for
det eller de dndamal som angavs ndr uppdraget
inleddes eller som preciserats under uppdragets
fullgérande och kan i regel inte anvindas eller
tillimpas pa snarlika forhallanden eller i liknande

situationet.
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Den riadgivning eller annat arbetsresultat som ett
uppdrag resulterar i baseras pa det rittslige som
gillde vid den tidpunkt dé vi utférde var analys eller
annat arbete. Om sa dr mdjligt och relevant kan vi
ocksid komma att beakta och informera er om
omstindigheter som inom en nira framtid skulle
kunna paverka relevansen av var radgivning eller
annat arbetstesultat, men sévida inte sirskild skriftlig
Sverenskommelse om detta har triffats, sd ingdr det
inte i vart uppdrag att beakta framtida
omstindigheter och inte heller att senare uppdatera
vara rdd eller annat arbetsresultat med hinsyn till
efterkommande férindringar av rittsliget.

Vir radgivning grundas enbart pd analyser och
undersokningar  av  rittsliget i Sverige. I
férekommande fall och beroende pa uppdragets
karaktir och vad vi har kommit 6verens om, kan
ridgivningen emellertid dven omfatta analyser dir
EU-rittsliga rittskillor har beaktats. Radgivning
avseende andra jurisdiktioner 4n svensk, och i
forekommande fall EU, maste darfor alltid inhdmtas
frin utomstdende jurist eller annan sakkunnig med
erforderlig kompetens.

I anslutning till att vi antar ett uppdrag férséker vi i
mojligaste médn identifiera eventuella frigor som
faller utanfér advokatbyrins verksamhets- och
kompetensomriden. I den man vi har identifierat
sidana frigor kommer vi uppmirksamma er péd att
radgivning med avseende pa siddana frigor kan
beh&va inhdmtas frin utomstdende jurist eller annan
sakkunnig med erforderlig kompetens. Motsvarande

situation kan ocksd uppsta under fullgérandet av ett

uppdrag.

Advokatbyrin tillhandahiller inte skatterittslig
radgivning eller radgivning inom omrdaden som har
berdringspunkter  med  skatterittsliga  frigor
(exempelvis bokfoérings- och redovisningsrittsliga
regler). I den mdn vi infér eller under ett uppdrags
fullgérande har anledning att anta att en viss friga
bor analyseras ur ett skatte- eller redovisnings-
rittsligt  eller liknade perspektiv. kommer vi
uppmirksamma er pa detta och uppmana er att
inhdmta radgivning frin utomstdende skattejurist
eller annan sakkunnig med erforderlig kompetens,
men det ingar aldrig i vira uppdrag att fortldpande

identifiera och uppmarksamma er pd sidana fragor.
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Utomstiende radgivare

Om ett uppdrag aktualiserar ett behov av att anlita
utomstiende radgivare (t.ex. dirfor att en viss friga
rér utlindsk ritt eller nigot ritts- eller sakomrade
dir byrdn inte dr verksam) kommer vi i mojligaste
man forsoka bistd er med att identifiera tinkbara
radgivare och, om ni si instruerar oss, ctablera

kontakt med dessa for er rikning.

Beroende pa vad som har 6verenskommits mellan
oss, kan advokatbyrin komma att uppritthilla
direktkontakt med sidana utomstiende radgivare
och vidarebefordra de rad eller annat arbetsresultat
som dessa presterar till er. Oavsett om vi
uppritthiller  direktkontakt med utomstiende
ridgivare, eller om de presterar direkt till er, bir
advokatbyran inte nigot ansvar for den radgivning
cller annat arbetsresultat som presteras av sidana
utomstiende radgivare. Inte heller bir advokatbyrin
négot ansvar f6r de rekommendationer som limnats
avseende tinkbara utomstiende ridgivare eller for

ert beslut att anlita viss utomstiende radgivare.

Om utomstdende radgivare anlitas av oss for er
rikning 1 samband med ett uppdrag kommer de
instrueras att stilla sina fakturor direkt till er och ni
ska fullgbra betalning enligt vad som Gverens-
kommits med sidan utomstdende radgivare. Endast
efter separat skriftlig 6verenskommelse atar vi oss
att, som ett utligg fér er rikning, betala fakturor som
avset  arvode och  kostnadsersittning  till

utomstaende radgivare.
Arvode och kostnadsersittning

Vi har ritt till skaligt arvode fér vira uppdrag. I
férekommande fall kan vi skriftligen ha kommit
Sverens med er om storleken pa virt arvode eller om
hur arvodet ska beriknas. Har nagon sadan
overenskommelse inte triffats kommer arvodets
storlek huvudsakligen baseras pid nedlagd tid
multiplicerat med det timarvode som advokatbyrin
tillimpar f6r den eller de jurister som arbetat med
uppdraget. I enlighet med vad som féljer av god
advokatsed kan emellertid ibland 4ven andra
faktorer komma att beaktas vid bestimmandet av
arvodets storlek. Sddana andra faktorer som kan
paverka arvodets storlek kan vara uppdragets

omfattning, den sakkunskap, skicklighet och
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erfarenhet som uppdraget krivt, uppdragets
svarighetsgrad och komplexitet, om uppdraget har
utforts under tidspress samt uppdragets betydelse
for er som klient liksom vilket arbetsresultat som
uppnatts. Om ett uppdrag innefattar att vi beh6ver
foreta resor har vi ritt att debitera arvode dven for
restid.

Om det dr mojligt kan vi inf6r ett uppdrag och pa er
begiran géra en uppskattning av vad vért arvode kan
komma att uppga till. Sddana arvodesuppskattningar
— som i regel bara kan géras om uppdraget ar tydligt
avgrinsat eller pd annat sitt enkelt 6verblickbart —
ska emellertid inte betraktas som Gverenskommelser
om fast pris eller takpris och de dr alltid baserade
enbart pa den information vi hade tillging till nir
uppskattningen gjordes. Arvodesuppskattningar kan
dirfor alltid komma att behdva revideras om ny
information framkommer eller om
omstindigheterna  f6r uppdragets fullgbrande
forindras. Pa er begiran kan vi fortlépande under
uppdragets fullgbrande halla er underrittad om
ungefitligt upparbetat arvode.

I svenska domstolsprocesser och skiljeférfaranden
aldggs normalt den férlorande parten att betala den
vinnande partens rittegingskostnader  (vilket
inbegriper ~ ombudskostnader).  Under  vissa
forutsittningar ersitts emellertid inte rittegangs-
kostnaderna helt eller delvis. Oavsett om ni ir
vinnande eller foérlorande part eller om ni som
vinnande part inte tillerkinns full ersittning for
rittegingskostnaderna, madste ni erligga full
betalning till oss for vart uppdrag att bitrdda er i
domstolsprocessen eller skiljeférfarandet 1 enlighet
med vad som framgir av dessa allméinna villkor eller

som annars skriftligen 6verenskommits mellan oss.

Ett uppdrag kan i vissa fall omfattas av er
rittsskyddsférsikring och ni bor alltid underséka om
sd kan vara fallet. Rattsskyddsforsikringen kan ge
viss kostnadstickning i anledning av en tvist.
Oavsett forsikringsvillkorens lydelse och berdrt
forsikringsbolags beslut att helt eller delvis eller inte
alls ge er kostnadstickning sé 4r ni skyldig att erligga
full betalning till oss f6r vart uppdrag att bitrida er i
tvisten i enlighet med vad som framgir av dessa
allminna villkor eller som annars skriftligen

overenskommits mellan oss.
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Med beaktande av omstindigheterna i det enskilda
fallet kan vi vid antagande av uppdraget komma att
férbehilla oss ritten att begira att ni betalar forskott
pa vart arvode. Aven om vi inte har gjort nigot
sidant forbehdll har vi, i enlighet med god
advokatsed, ritt att begira férskott om detta annars
ar rimligt. Forskott kan komma att begiras vid ett
cller flera tillfillen under uppdragets fullgérande.
Forskottsbelopp, som ska sittas in pd ett av oss
anvisat klientmedelskonto, utgor redovisningsmedel
for vilka vi dr redovisningsskyldiga gentemot er.
Fran forskottsbeloppet har vi ritt att avrikna och
tillgodogéra oss betalt for véira fakturor enligt vad
som fdljer av god advokatsed. Huruvida férskott ska
betalas, och i s fall med hur stort belopp, bestims
med beaktande av omstindigheterna i det enskilda
fallet.

Ut6ver atvode har vi ritt till ersittning for de
kostnader som vi kan ha ddragit oss for er rikning
vid fullgérande av uppdraget. Sidana kostnader kan
exempelvis avse registrerings- och anséknings-
avgifter, utlige f6r utomstiende radgivare och
sakkunniga, kostnader for Gversittningar samt bud-,
rese- och logikostnader. Vi har alltid, oavsett om
forbehdll gjorts for detta, ritt att begira forskott fran

er fOr att betala utldgg av hir nimnda slag.

I de fall vi dr skyldiga att debitera mervardesskatt
tillkommer sddan skatt pa vira arvoden liksom pé de
arvoden som beldper eventuella av oss f6r er rikning

anlitade utomstiende radgivare eller sakkunniga.
Fakturering

Vi stiller ut vara fakturor till den fysiska eller
juridiska person som vi har registrerat som var klient.
En begiran om att vi ska fakturera annan 4n den som
vi har registrerat som vir klient kan som huvudregel
inte accepteras. Om vi foretrider flera klienter i
samma uppdrag, kommer vi i regel begira att vi far
skriftliga instruktioner fran var och en av dessa
klienter om hur virt arvode och vir kostnads-
ersittning ska férdelas och i avsaknad av sidana
instruktioner, fordela arvodet och kostnads-

ersittningen lika mellan klienterna.

Vi fakturerar en gang per kalenderménad i efterskott,

innebirande att varje faktura som huvudregel avser
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det arvode och de utligg som belépt pa féregiende
kalenderménad (s.k. delfakturering).

Om sirskild overenskommelse har traffats kan vi,
istillet for delfakturering, fakturera er ”a conto”
(innebdrande att en preliminir faktura avseende
uppdraget stills ut). Vid a contofakturering kommer
sedermera den slutliga fakturan f6r uppdraget ange
totalt arvode och kostnadsersittning f6r uppdraget

med avdrag f6r det belopp som betalts a conto.

Betalning ska etliggas inom den tid som anges pa
varje faktura. Vid dr6éjsmal med betalning utgir

dréjsmalsrinta enligt rintelagen.

Klientkontroller samt informationsgivning och

informationsinhimtning

Vid vissa slags uppdrag miste vi enligt lag
kontrollera vara klienters identitet och 4dgar-
forhallanden samt informera oss om arten av och
syftet med drendet innan uppdraget kan antas och
pabotjas. Vi kan didrfér komma att be om bla.
identitetshandlingar avseende de personer som ir
involverade i uppdraget och, for en juridisk person,
avseende de fysiska personer som har den yttersta
kontrollen 6ver den juridiska personen (s.k. verkliga
huvudmin) liksom be er om information och
dokumentation utvisande varifrin medel och andra
tillgingar kommer. Vi dr dven skyldiga att verifiera
den information som limnas till oss och for detta
andamil kan vi komma att inhimta information frin
externa kallor. All information och dokumentation
som vi inhimtat i samband med sidana hir
kontroller ir vi skyldiga att behalla. Nya klienter kan

hirutéver komma att tillfrigas om referenser.

Vidare dr vi enligt lag skyldiga att anmala misstankar
om penningtvitt eller terrorismfinansiering till
Finanspolisen. Vi dr enligt lag férhindrade att
underritta er om att misstankar foreligger eller om
att anmalan har gjorts eller kan komma att goras till
Finanspolisen. I de fall misstankar om penningtvitt
eller terrorismfinansiering foreligger 4r vi skyldiga att
avboja eller frantrida uppdraget.

Ansvarsforsikring

Vi har fér var verksamhet anpassade ansvars-

forsikringar. Vi redovisar inte forsikringsskyddets
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storlek men kan pd begiran tillhandahalla ett intyg
frin vér forsikringsférmedlare som bekriftar att

forsikringsskyddet dr marknadsmassigt.
Reklamationer och ansvarsbegriansningar

Om ni anser att vi inte har fullgjort vart uppdrag i
enlighet med god advokatsed eller i enlighet med vad
som avtalats och av den anledningen vill rikta
ansprak mot oss, ska ni meddela oss detta (dvs.

reklamera).

Reklamationer ska framstillas skriftligen till den
deldgare som ansvarar for det aktuella uppdraget
eller till byrans s.k. Managing Partner och den ska
innehilla en redogorelse av i vilka avseenden ni anser
att vi har brustit i fullgérandet av uppdraget. Vi
kommer direfter kontakta er for att, om ni vill,
diskutera den aktuella reklamationen och férscka
enas om vilka dtgirder frin vér sida (om nédgra) den
ska resultera i. Klienter som dr konsumenter kan
under vissa foérhillanden ha méjlighet att vinda sig
till Sveriges advokatsamfunds konsumenttvist-
nimnd om en samférstindslosning inte har kunnat

nas.

Om vi inte nir en samforstindslosning med
avseende pa den aktuella reklamationen kan ni ha
ritt att gora gillande pifélider mot oss, dock alltid
med beaktande av de ansvarsbegrinsningar som
anges i denna punkt 10. Paféljder som kan komma i
friga dr exempelvis prisavdrag, rittelse och

skadestind.

Advokatbyrins ersittningsansvar for skada som vi
har orsakat er vid fullgérandet av ett uppdrag ir
begrinsat till ett belopp om hogst 50 000 000 kronor.
Detta giller dock inte om vart arvode for det aktuella
uppdraget har understigit eller kan férmodas
understiga 1 000 000 kronor, i vilket fall vart
ersittningsansvar istillet dr begransat till hogst 5 000
000 kronor.

Virt skadestindsansvar omfattar skada som ni kan
visa att ni faktiskt har lidit, vilket bl.a. innebar att vart
skadestindsansvar ska reduceras i den man ni kan fi
ersittning fér liden skada frin tredje man

(exempelvis fran ert forsikringsbolag).
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Vi ansvarar inte for skada som uppkommer genom
att ni anvint de rad eller annat arbetsresultat som
vart uppdrag resulterat i fér nigot annat dndamal
eller i nagot annat sammanhang dn for vilka eller
vilket riden eller arbetsresultatet var avsett. Vi
ansvarar inte heller f6r skada som drabbat tredje
man genom att ni eller tredje man anvint er av de
rdd eller annat arbetsresultat som vért uppdrag
resulterat i.

For att kunna gora gillande krav mot oss far kravet
inte framstillas senare 4n 12 manader efter den dag
da de aktuella omstindigheterna som ligger till grund
for kravet blev kinda for er eller efter rimlig
efterforskning borde ha blivit kidnda fér er. Inte
under nigra omstindigheter kan krav framstillas
mot advokatbyrin senare dn tio dr efter det att de rad
eller annat arbetsresultat som kravet grundas pd
presenterades for er.

Behandling av personuppgifter

I samband med att vi fullgér uppdrag samt nir
sidana forbereds eller administreras kommer vi i
regel behandla personuppgifter. Personuppgifts-
behandlingen sker i enlighet med vad som framgar
av var personuppgiftspolicy som finns tillginglig pa

var hemsida.
Handlingar och arkivering

For att underlitta fullgbrandet av véira uppdrag
lagrar vi i regel dokument och annat arbetsresultat
som tagits fram av oss, eller som har tillhandahillits
av er eller annan, digitalt i ett system som samtliga

advokatbyrans jurister har tillging till.

Nir ett uppdrag ir avslutat kommer vii pappersform
eller i elektronisk form lita lagra de handlingar och
annat arbetsresultat som har genererats inom ramen
fér uppdraget si linge som vi anser det vara
motiverat, dock alltid minst under den tid som kravs
enligt Sveriges advokatsamfunds regler eller enligt

andra tillimpliga regler.

Normalt 4tar vi oss inte att forvara och arkivera
originalhandlingar och i den man vi under
uppdragets fullgérande har fitt sidana handlingar
kommer vi i samband med uppdragets avslutande

sanda dessa till er. Om vi finner det motiverat kan vi
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komma att behalla kopior av originalhandlingar, men
vi dr inte skyldiga att géra det och ni kan déirfér inte
forlita er pd att vi kommer ha kopior pa original-

handlingar som ni framgent kan ta del av.
Nyttjanderiitt till arbetsresultat

Ni far anvinda de rid eller annat arbetsresultat som
vart uppdrag har resulterat i for avsett dndamal.
Savida inte annat fOljer av dndamalet eller har
avtalats, far ni inte sprida raden eller arbetsresultatet
till allminheten eller anvinda dem i marknads-
foringssyfte. I den man riden eller arbetsresultatet
skydd  tillkommer

atnjuter  upphovsrattsligt

upphovsritten oss.
Sekretess

I enlighet med god advokatsed har vi en lingtgiende
skyldighet att iaktta sekretess och diskretion om det
ni delger oss under ett uppdrag och om sddant vi i

Ovrigt far kinnedom under ett uppdrags fullgérande.

Om vi pd ert uppdrag anlitar eller samarbetar med
utomstiende ridgivare eller sakkunniga vid
fullgérande av ett uppdrag anses ni ha samtyckt till
att vi fir delge sidana personer information och
handlingar som vi bedémer kan vara relevanta for att
de ska kunna fullgra sitt uppdrag f6r er. Till sidana
personer har vi ocksd ritt att limna sddan
information och siadana handlingar som vi har
erhillit som ett resultat av de kontroller som vi utfort

enligt punkt 8.1.
Kommunikation

Under fullgérande av uppdrag kommer vi
huvudsakligen kommunicera med er via e-post. Om
ni av ndgon anledning inte vill kommunicera via e-
post eller har sirskilda férhallningsregler som ni vill
att vi iakttar vid e-postkommunikation, ber vi er
meddela oss detta i anslutning till att uppdraget

péborjas.
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Diir dessa allminna villkor anger att information ska
delges skriftligen ska alltid meddelanden som sints
via e-post rdknas som skriftlign. Dir de allminna
villkoren anger att vi kan triffa separat skriftlig
6verenskommelse om ndgot krivs att vi skriftligen
(dvs. oftast via e-post) har bekriftat Gverens-

kommelsen for att sidan ska anses ha traffats.

Det férekommer att e-postmeddelanden inte nar
fram till avsedd mottagare (t.ex. pd grund av fel hos
internetoperatérer, handhavandefel eller darfor att
spam- och virusfilter eller andra sikerhetsarrange-
mang avvisat eller inte avsint meddelandet). Om ni
skickar viktig eller tidskritisk information med hjilp
av e-post bor ni dirfor alltid pa annat sitt sikerstilla

att vi har fatt del av informationen (t.ex. via telefon).
Lag och tvistlésning

Svensk lag dr tillimplig pa dessa allménna villkor och
pé varje uppdrag.

Tvister som uppstir i anledning av dessa allmidnna
villkor eller ett uppdrag ska slutligt avgéras genom
skiljedomsforfarande administrerat av Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut (SCC). Regler
for Forenklat Skiljeforfarande ska tillimpas om inte
SCC med beaktande av milets svirighetsgrad,
tvisteféremadlets virde och 6vriga omstindigheter
bestimmer att Skiljedomsregler ska tillimpas. I
sistnimnda fall ska SCC ocksi bestimma om
skiljenimnden ska bestd av en eller tre skiljedomare.

Skiljeférfarandets site ska vara Stockholm.

Trots vad som angetts i punkt 16.2 har vi ritt att vid
allmin domstol vicka talan mot er angiende
forfallna fordringar som vi har mot er. I hir nimnt
fall ska Stockholms tingstitt vara behérig domstol i

forsta instans.

SANDART



